pres les agences immo-
bilieres, les salons de
coiffure et la restaura-
tion rapide, un nou-
veau marché s epanomt sur Bor-
deaux : le service a la personne.
Pas une semaine sans que des
prospectus ne vantent dépanna-
ges ou autres menues interven-
tions «a domicile »,~ proposés
par une micro-entreprise... Ces
entrepreneurs du service sont
souvent issus de I'interim ou du
chomage.

Ils misent sur l'effet du cheé-
que emploi service et visent le
trés convoité pouvoir d’achat du
troisiéme age. « Ce secteur ne ré-
clame pas toujours une grande
compétence technique mais,
pour y faire la différence, il faut
une grande compétence rela-
tionnelle : étre tout le temps dis-
ponible, gérer l'impatience »
commente une observatrice du
marché du travail. Cing exem-
ples de petites boites bordelaises
qui essaient de percer sur le cré-
neau de l'aide a la vie quofi-
dienne.

Nurse pour chiens et chats.
Ex-responsable administrative
dans une société défaite par un
dépodt de bilan, la Caudéranaise

Valérie Sautivet lance, a grand
tenfort de tracts, « Valérie Ser-
vices ». Tout est dans le nom. La
jeune femme propose en effet
des aides au transport (elle
conduit par exemple des retrai-
tés aux thés dansants), aux dé
marches administratives, et des
gardes d’animaux pendant les
vacances, Valérie s'engageant 2
passer deux 4 trois fois par jour
chez ses clients pour nourrir et
sortir leur animal domestique,
pour des forfaits de 110 euros les
15 jours.

Veilleurs de fleurs. Eric La-
planche a créé il y a trois ans
une micro-entreprise baptisée
« Pour vos amis »,. autour de
deux prestations : soin des ani-
maux a domicile et arrosage des
fleurs pendant les vacances,
pour 10 a 15 euros la séance d’ar-
rosage, tarif modulable. Cet ex-
vendeur en animaleriejardine-
rie dresse un bilan mitigé de sa
reconversion dans le service a la
personne, décrivant une activité
« en lente évolution ».

Brigades anti-bug. Christo-
phe André, informaticien, et
Vincent Bazelaire, journaliste,
ont monté il y a six mois, Tue Ju-
daique, leur agence « Docteur or-
dinateur », sur le prometteur
créneau de Tinformatique de

proximité. Sollicités la plupart
du temps pour réactiver un ordi
3 plat ou installer un PC, ils de-
mandent 29 euros pour la pre-
miére demi-heure avant de pro-
poser, le cas échéant, un devis.
En attente de I'agrément pour le
chéque service, ils ont embau-
ché un employé et revendiquent
cng a dix missions quotidien-
nes. Sur le site des pages jaunes,
3 la rubrique « dépannage infor-
matique », ils c6toient des socié-
tés comme l'Atelier micro, rue
de la Rousselle, Assistmicro rue
d’Ornano, Stop bug, avenue de
la République... Les tarifs sont va-
riables, il faut compter une cin-
quantaine d’euros I'heure d’'in-
térvention.

Chaperon des « mutés ».
Chantal Mermans est « conseil-
lere en mobilité » : plusieurs
grosses entreprises de I'agglomé-
ration s’en remettent a elle pour
accueillir leurs employés mutés.
« Je fais découvrir la ville, j'orga-
nise les visites de logements, je
peux assurer certaines formali-
tés, comme l'inscription des en-
fants a I'école... Les entreprises
me rémunérent au titre du 1%
logement, une contribution qui
leur est obligatoire ». Chantal
Mermans, ex-intérimaire, ou-
vrait sa SARL en juillet dernier.

tna de paiemer t, blentet eiafg{-
sous la forme d'un cheque em-
ploi service universel, permet aux
particuliers de déduire de leurim-
pot sur le revenu, dans la limite.
_de 15000 euros paran, Femploi
d'une personne a dom!c;ke -

Micm-entrepﬂse. Ce statut
permet de monterune entrepnse:
aux dedaratlons fiscales tres sim-
plifiées. Il est resewe ade falblesr
revenus. -

Lavé, séché, plié. Moins bien
que le pressing, mieux que le Ja-
vomatique. La société « Laverie
des fées » propose dans ses lave-
ries de la place Gambetta et de la
rue Notre-Dame un compromis

qui satisfait bien des célibatai-
res, des étudiants, voire des mé-

res de famille : les clients lais-

sent leur paquet de linge qu'une
employée lave, seche et plie mé- |

thodiquement, en deux bonnes
heures. 9,90 euros les 7 kilos de
vétements. Dans cette méme
branche de la « laverie assistée »,
I'Hippocampe, cours Pasteur,

fait dans la livraison, venant |

chercher le linge et le rappor-

tant a domicile, dans les 48 heu- ;E

Tes.
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